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LANGUES

Arabe CGED
Francais D

Anglais  CEEEEEED

COMPETENCES

o Curiosité

« Communication

« Capacité d’adaptation
o Polyvalence

o Logique

o Rigueur

« Autonomie

LOGICIEL

« JIRA
e Testlink

« QAD 2019/ QAD 2014

« VB : Visual Basic
e C/C++

Marwa BEN GHORBEL

Ingénieur Test et Validation

PROFIL

Ingénieur Test et Validation QA. J’ai eu la certification I’'ISTQB
Fondation. Je suis passionné et J’ai un bon sens relationnel que je
saurai mettre au service de votre entreprise.

FORMATION

03/ 2022: Workshop Testlink et Jira
Expert Team Tunisie

01/2022: Formation ISTQB Fondation
Expert Team Tunisie

2013-2016 : Diplédme National d’'ingénieurs en Génie Industriel et
Logistique

Ecole Nationale Des Ingénieurs de Carthage (ENICARTHAGE).
2010-2013 : Licence Fondamentale des systémes industriels et
Logistique : Management de la Production

Ecole Supérieure de Technologie et d’Informatique (ESTI)

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

Approvisionneuse
Asteelflash, Ariana 04/2021 — 01/2022

e Traitement des ordres d’achat, saisie des commandes

e Suivi du portefeuille d’achat (Accusé de réception, Avancement,
Report, Annulation)

e Envoi les prévisions aux fournisseurs

e Paramétrage de la base articles sur les critéres logiques (délais, LT,
MOQ ...)

e Suivie des ruptures des composants critiques, la recherche des
solutions pour ne pas arréter la production

Outils : QAD 2019, QAD 2014, Excel

Chargé Administrative et Commerciale
Expert Team Tunisie, Ariana 09/2020 — 04/2021

e Gestion d’'un portefeuille client.

e Assurer I'accueil téléphonique des clients, fournisseurs.

e Gestion des dossiers administratifs (Salaires et clients)

e Gestion des offres commerciales (BtoC et BtoB), Suivie du CA

¢ Veille concurrentielle et prospection des clients (sur réseaux sociaux)

¢ Planification, Préparation et organisation des formations (contact avec
clients, fixation de planning, préparation des documents, logistique)

e Suivie des paiements des clients

Outils : JIRA, Word, Excel



LOGICIEL

WITNESS

MS PROJECT
PowerAMC
QualiPro XL

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES
Financiere / Aide Comptable

Lean Consulting, Ariana 01/2019 — 05/2020

Facturation et rapprochement bancaire

Suivie les Etats de CA / de Trésorerie / des créances clients / dettes
fournisseurs

Relance des factures, des impayés (recouvrement)

Planification, Préparation et organisation des formations, conférences, et
des événements divers pour les clients

Outils : Word, Excel

Ingénieur Logistique

ISIE Instance Supérieure Indépendante pour les
Elections : IRIE Ariana, Ariana 02/2018 — 05/2018

Prévision des besoins (Matériel informatique, Fourniture spécifique pour
I'élection) pour la période acceptation des candidatures et pour élections
Municipales 2018

Gestion des stocks, Animation de l'inventaire
Préparation et affectation des matériels aux personnels selon leur besoins

Prévision, Preparation des besoins pour les élections du 29/04/2018
(Election du personnel de sécurité et militaire) et du 06/05/2018

Outils : Word, Excel

Domaines de Combétences

Algorithmique et programmation : Programmation des applications en
utilisant VB net, Systémes d’information & ERP, Base de donnée SQL,
Programmation, langage C et C++, Conception Base Dedonnées, UML ;

Connaissance du cycle de vie du logiciel et du cycle de vie des tests ;
Qualité: Management qualité

Comptabilité et Financé

Management : Management de projet (PERT), Management stratégie ;
Logistique

Production

Maintenance

Divers : Statistiques, Marketing, Aide a la décision, Analyse des Données ;



